
Согласие на обработку персональных данных
Редакция от 29 октября 2026 г. · сайт doxymed.ru и сервис Doxymed

Я, субъект персональных данных, действуя свободно, своей волей и в своём интересе, в
соответствии со статьёй 9 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных
данных»  даю  конкретное,  предметное,  информированное,  сознательное  и  однозначное
согласие  на  обработку  моих  персональных  данных  Обществу  с  ограниченной
ответственностью  «СИНАПС»  (ООО  «СИНАПС»,  ИНН  7751399399,  ОГРН  1267700305278,
регистрационный номер в реестре операторов, осуществляющих обработку персональных
данных,  77-26-573521,  адрес электронной почты info@doxymed.ru;  далее — Оператор)  на
следующих условиях.

1. Когда даётся согласие

Согласие  даётся  при  совершении  любого  из  действий:  регистрации  или  входе  в  сервис
Doxymed  (далее  —  Сервис),  заполнении  формы  на  сайте  doxymed.ru  (далее  —  Сайт),
направлении  обращения  на  адрес  info@doxymed.ru,  проставлении  отметки  о  согласии  в
интерфейсе Сайта или Сервиса. Согласие оформлено отдельным документом и не является
частью иных документов Оператора.

2. Цели обработки

Предоставление доступа к Сервису: создание и ведение учётной записи, идентификация
и аутентификация пользователя, разграничение прав доступа.

Заключение,  исполнение  и  прекращение  договора  с  медицинской  организацией  или
иным клиентом Оператора, представителем или работником которого я являюсь.

Ответ на мои обращения, направление уведомлений, связанных с работой Сервиса.

Обеспечение  безопасности  Сайта  и  Сервиса,  расследование  инцидентов,  ведение
журналов действий пользователей.

3. Перечень персональных данных

Фамилия,  имя,  отчество;  должность  и  специальность;  наименование  медицинской
организации или клиента, с которым я связан; адрес электронной почты; номер телефона;
логин и пароль (пароль хранится только в виде необратимого хеша); роль в Сервисе; IP-
адрес, сведения о браузере и устройстве, дата и время действий в Сервисе; содержание
моих обращений к Оператору.

Согласие  не  распространяется  на  данные  пациентов.  Их  Оператор  обрабатывает  по
поручению медицинской организации в соответствии с частью 3 статьи 6 Закона № 152-ФЗ;
согласие пациента получает медицинская организация.

4. Действия с персональными данными и способы обработки

Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение),
извлечение,  использование,  передача  (предоставление,  доступ)  лицам,  указанным  в
разделе  5,  блокирование,  удаление,  уничтожение.  Обработка  ведётся  с  использованием
средств  автоматизации  и  без  них.  Принятие  решений,  порождающих  юридические
последствия,  исключительно  на  основании  автоматизированной  обработки  не
осуществляется.
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5. Передача третьим лицам

Я согласен на поручение обработки моих персональных данных лицам, которые оказывают
Оператору  услуги  хостинга  и  вычислительных  мощностей  на  территории  Российской
Федерации, при условии соблюдения ими конфиденциальности и требований Закона № 152-
ФЗ. Перечень таких лиц приведён в Политике обработки и защиты персональных данных
Оператора. Трансграничная передача моих персональных данных не осуществляется. Базы
данных находятся на территории Российской Федерации.

6. Срок действия и отзыв согласия

Согласие действует до достижения целей обработки или до его отзыва. Учётные данные
хранятся  в  течение  срока  действия  договора  с  клиентом  Оператора  и  уничтожаются  в
течение  30  дней  после  его  прекращения,  если  более  длительный  срок  не  установлен
законом. Данные обращений хранятся не более 1 года с даты последнего обращения.

Я могу отозвать согласие, направив Оператору заявление на адрес info@doxymed.ru или в
письменной  форме  по  адресу  места  нахождения  Оператора,  указанному  в  Едином
государственном реестре юридических лиц. После получения отзыва Оператор прекращает
обработку и уничтожает персональные данные в течение 30 дней, за исключением случаев,
когда обработка может быть продолжена по основаниям, предусмотренным Законом № 152-
ФЗ.

7. Мои права

Мне известны права, предусмотренные статьями 14–17 Закона № 152-ФЗ: получать сведения
об  обработке  моих  персональных  данных,  требовать  их  уточнения,  блокирования  или
уничтожения,  если  они  неполные,  устаревшие,  неточные,  незаконно  полученные или  не
нужны для заявленной цели, а также обжаловать действия Оператора в Роскомнадзор или в
суд.  Порядок  обработки  описан  в  Политике  обработки  и  защиты  персональных  данных,
размещённой на Сайте.

Оператор: ООО «СИНАПС» · ИНН 7751399399 · ОГРН 1267700305278
Регистрационный номер в реестре операторов ПД: 77-26-573521
Адрес для обращений по вопросам персональных данных: info@doxymed.ru 
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